RAISOFT.net KAYTTOONOTTO/ LAIHIA




RAIlsoft.net-palvelukokonaisuus

e Hoidon arviointijarjestelmat integroitu yhdeksi kokonaisuudeksi
— RAI arviointijarjestelmat + muut patevat mittarit
« MNA, AUDIT, DEHKO, 15-D, WELMED jne.
— Ratkaisuun voi lisata arviointivalineita omien tarpeiden mukaisesti
— Hoidon suunnittelu ja vaikuttavuuden seuranta
— Toiminnan ohjaukseen reaaliaikaista tietoa!
e Asiantuntemus
— Asiakkaan tarpeisiin rakennetut palvelukonseptit
- Ennaltaehkaisevat palvelut
« Asiakas- / palvelunohjaus
 Kotihoito
e Ymparivuorokautinen hoito

Hoito-tyontekijat

 Kuntoutus
 Jne.

Arviointi-vdlineet

Raisoft.net
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RAIlsoft.net-jarjestelma SaaS-palveluna

* Selainkayttoinen RAIsoft.net-jarjestelma
— kaikki palvelutyyppikohtaiset RAI-valineet samassa ohjelmistossa.
— Ohjelmiston saumaton hoitoketjuajattelu tukee asiakaslahtoisyytta.
— Tulosten ja hoidon vaikuttavuuden seuranta koko organisaatiotasolla helpottuu.
— Selkea ja helppokayttoinen ohjelmisto toimii myos mobiilisti.
— Kaytto mahdollista missa ja milloin vain.
— taloudellinen ja turvallinen vaihtoehto.
— sisaltaa palvelinlaitteet, teknisen yllapidon ja tuen, ohjelmistopaivitykset ja tiedon varmuuskopioinnin.
— helppo ja nopea kayttoonotto saastaa henkilostoresursseja.
— kiintea vuosimaksu - ei yllatyskustannuksia.
— el vaadi tietoteknista osaamista.
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Raisoftin palvelupaketit

* Tarjoavat valmiin konseptin kokonaisvaltaiseen ja laadukkaaseen
hoitotyohon.

* Laajin kokonaisuus antaa mahdollisuuden saada kattavan
kokonaiskuvan asiakkaan hyvinvoinnin tilasta ja kehityksesta.

* Suppein sisaltaa vain valttamattomimmat perusarviointivalineet,
perustasolla lisana myos Screenaus-arvioinnit.

RAlso

Valineet

Perus

Laaja

Suppea

Vanhustenhuolto

RAlsoft.net LTC
RAlsoft.net HC
RAlsoft.net Screener Qulu
RAlsoft.net CA
RAlsoft.net SaaS-palvelu

RAlsoft.net LTC

RAlsoft.net HC

RAlsoft.net Screener Oulu
RAlsoft.net CA

RAlsoft.net Mittarimoduuli
RAlsoft.net Feenix Ladkeseula
RAlsoft.net MNA-moduuli
RAlsoft.net SPPB

RAlsoft.net SaaS-palvelu

RAlsoft.net LTC
RAlsoft.net HC
RAlsoft.net SaaS-palvelu

Mielenterveystyo

RAlsoft.net CMH
RAlsoft.net MH
RAlsoft.net ESP
RAlsoft.net SaaS-palvelu

RAlsoft.net CMH
RAlsoft.net MH
RAlsoft.net ESP
RAlsoft.net Mittarimoduuli
RAlsoft.net Audit C
RAlsoft.net SaaS-palvelu

RAlsoft.net CMH
RAlsoft.net MH
RAlsoft.net SaaS-palvelu

Kehitysvammais-
huolto

RAlsoft.net ID
RAlsoft.net SaaS-palvelu

RAlsoft.net ID
RAlsoft.net Mittarimoduuli
RAlsoft.net SaaS-palvelu

Ennaltaehkaiseva
tyo

RAlsoft.net 15D
RAlsoft.net SPPB
RAlsoft.net SaaS-palvelu

RAlsoft.net 15D

RAlsoft.net SPPB

RAlsoft.net Audit C

RAlsoft.net Dehko

RAlsoft.net Welmed
RAlsoft.net Feenix - Lidkeseula
RAlsoft.net SaaS-palvelu

RAlsoft.net 15D
RAlsoft.net SaaS-palvelu

Hoidon
suunnitteluja
laadun seuranta

RAlsoft.net Hoitosuunnitelma-
moduuli
RAlsoft.net Laatumoduuli

RAlsoft.net Hoitosuunnitelma-
moduuli

RAlsoft.net Laatumoduuli
RAlsoft.net Johtajamoduuli
RAlsoft.net Konsultointimoduuli

RAlsoft.net Hoitosuunnitelma-
moduuli

Koulutustyokalut

RAlsoft.net e-Oppimisymparisto
RAlsoft.net Koulutusymparisto

RAlsoft.net e-Oppimisymparisto

Integraatiot

RAlsoft.net Effica-integraatio
RAlsoft.net Hilkka-integraatio
RAlsoft.net Pegasos-integraatio
RAlsoft.net GFS-integraatio

RAlsoft.net Effica-integraatio
RAlsoft.net Hilkka-integraatio
RAlsoft.net Pegasos-integraatio
RAlsoft.net GFS-integraatio
RAlsoft.net Data Export




RAIsoft.net kustannukset

« Kayttoonottomaksut:
— RAlIsoft.net ohjelmiston ja RAIsoft SaaS —palvelun kayttoonottomaksu
— Kayttoonottokoulutukset

e  Vuosimaksut

— RAIsoft.net valinekohtainen lisenssimaksu (hoitopaikkoihin ja asiakasmaaraan
perustuva)

— RAlsoft.net SaaS —palvelumaksu (hoitopaikkoihin ja asiakasmaaraan perustuva)
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Esimerkki RAIsoft.net kayttoonoton porrastuksesta
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Syksy 2017

Tarjoukset
hyvaksytaan

Kayttoonoton
suunnittelu alkaa

Talvi/ Kevat
2018

Implementoidaan
Screener Oulu-
arviointivaline

Kevat 2018

Implementoidaan
RAI HC-
arviointivaline

Syksy 2018

Implementoidaan
RAI LTC-
arviointivaline



Ra|SOft kayttOOnotto_ Johdan RAIsoft kayttoa @)
kou I Utu kSet RAlIsoft.net ohjelmiston toiminnot * ‘ RAlsoft.net ohjelmiston toiminnot *

I " RAlIsoft perusteet —Mika RAI on?* ‘ RAlsoft perusteet —Mika RAI on?*
esimerkki

‘ Arvioinnin sisalto*

‘ Asiakastason tulokset*

Asiantuntijaohjaus tai Koulutus ‘
"Tiedolla johtaminen”

‘ Asiantuntijaohjaus tai Koulutus "Tulosten
hyodyntaminen hoidon suunnittelussa”

Johto/ Esimiehet/ Asiantuntijat Henkilokunta

Koulutukset

RAlso *Voidaan mya0s toteuttaa videookoulutuksena



RAIlsoft.net —ohjelmiston kayttoonotto ja koulutukset

- Kayttoonoton suunnitteluvaiheessa organisaatio ottaa yhteytta THL:a4an; rai@thl.fi

« Aikataulu: Tavoite on etta, kayttoonotto toteutetaan vuoden 2018 aikana.

Vaihe 1
« Raisoft laatii tarjouksen seka RAIsoft.net-ohjelmistoon, etta kayttoonottokoulutuksiin.
* Ohjelmisto- ja koulutustarjous hyvaksytaan kirjallisesti (esim. sihkopostina)

* Ohjelmistoon tuleva organisaatio-/ yksikkorakenne ilmoitetaan tarjouksen hyvaksymisen yhteydessa
(esimerkki dia 8).

« Lisaksi IT-Sopimus ja Tietoverkon valityksella tarjottavia palveluja koskeva sopimus palautetaan
allekirjoitettuna Raisoftille ennen asennuksen toteutusta.

« Organisaatiossa nimetaan RAI-vastuuhenkilot:

» RAI-yhdyshenkilo, joka vastaa organisaation RAI-asioista ja toimii linkkina organisaation ja THL:n
valilla

* RAl-vastaava, joka toimii RAI-asiantuntijana omassa yksikossa/osastolla
» Sopimusyhdyshenkilo, joka allekirjoittaa sopimuksen THL:n kanssa

Vaihe 2

 Raisoftin koulutuskoordinaattori Anne Boholm, anne.boholm@raisoft.com aloittaa koulutuspaivien
koordinoinnin ja laittaa organisaation koulutusyhdyshenkilolle koulutuspaivien ohjelman.

» Asiakas laatii alustavan kayttosuunnitelman (esimerkkisisalto, dia 9)

Vaihe 3

» Ohjelmiston asennus ja kayttoonottokoulutusten toteutus (ohjelmisto tulee olla asennettuna ennen
koulutusten alkamista)
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RAIlsoft-ohjelmistoon tuleva organisaatio/ yksikkGrakenne

« Tasoja voi olla kahdesta tasosta eteenpain. Kokonaisrakenne tulee noudattaa
samaa tasojen maaraa

* Yksi mahdollisuus: saman tyyppinen rakenne kun potilastietojarjestelmassa?

« Raisoftille toimitetaan tieto koko rakenteesta ennen ohjelmiston kayttoonottoa
(Huom! Mahdollisuus myos myohemmin/ koulutuksissa muokata)

Taso 0: Koko Organisaatio = Laihia
Taso 1: Perusturvapalvelut
Taso 2: Kotihoito
Taso 3: Kotipalvelu
Taso 4: Alue 1
jne...
Taso 2:Asumispalvelut
Taso 3: Asumispalvelukoti Toiska
Taso 4: Usva-koti
jne ...
Taso 3: Mikintupa
Taso 4: Kissankello
jne ...
Taso 2: Palvelunohjaus
Taso 3: Omaishoidontuki
Taso 4: Yli65v
jne...
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Kayttosuunnitelma

L)

> RAI-jarjestelmin kayttoonoton tarkoitus ja tavoitteet
=  Yleiset tavoitteet (Organisaation tavoitteet)

L)

=  Vuosi tavoitteet

% Yksikkotason tavoitteet
=  Yleiset tavoitteet (Kotihoidon, asumispalveluiden, palvelunohjauksen tavoitteet)

* Roolit

=  Johdon rooli

=  Esimiesten rooli

=  Vastaavan rooli

=  Omahoitajan/omaohjaajan rooli
= Laakarin rooli

=  Muut?

% Koulutukset, keta koulutetaan?

% Ohjeistus henkilokunnalle arvioinnin tekemisesta
=  RAI hoito-/ palveluketjussa? Missa mitakin?

=  Kuka tekee arviointeja?

= Kenelle tehdaan arvioinnit?

=  Milloin saa tunnukset ohjelmistoon?

= Ensimmaiset arvioinnit tehty XX paivaan mennessa

=  Muita ohjeistuksia?
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Y hteystiedot

RAIsoft-asiantuntija ja asiakasvastaava
Maria Storbacka
maria.storbacka@raisoft.com

Puh: 040 674 2870

Oy Raisoft Ltd
www.raisoft.com

Lisamateriaalia: Harriet Finne-Soverin esitys RAI-seminaarista 31.3.2015:
* Videoesitys, kesto 1:00:21 (YouTube): http://bit.ly/RAI-arviointivideo
» Diaesitys, 62 diaa (SlideShare): http://bit.ly/RAI-arviointiesitys
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