
RAISOFT.net KÄYTTÖÖNOTTO/ LAIHIA



RAIsoft.net-palvelukokonaisuus

• Hoidon arviointijärjestelmät integroitu yhdeksi kokonaisuudeksi

– RAI arviointijärjestelmät + muut pätevät mittarit

• MNA, AUDIT, DEHKO, 15-D, WELMED jne.

– Ratkaisuun voi lisätä arviointivälineitä omien tarpeiden mukaisesti

– Hoidon suunnittelu ja vaikuttavuuden seuranta

– Toiminnan ohjaukseen reaaliaikaista tietoa!

• Asiantuntemus

– Asiakkaan tarpeisiin rakennetut palvelukonseptit

• Ennaltaehkäisevät palvelut

• Asiakas- / palvelunohjaus

• Kotihoito

• Ympärivuorokautinen hoito

• Kuntoutus

• Jne.

Päättäjät

Johtajat

Hoito-työntekijät

Arviointi-välineet

Raisoft.net



RAIsoft.net-järjestelmä SaaS-palveluna

• Selainkäyttöinen RAIsoft.net-järjestelmä 

– kaikki palvelutyyppikohtaiset RAI-välineet samassa ohjelmistossa.

– Ohjelmiston saumaton hoitoketjuajattelu tukee asiakaslähtöisyyttä.

– Tulosten ja hoidon vaikuttavuuden seuranta koko organisaatiotasolla helpottuu.

– Selkeä ja helppokäyttöinen ohjelmisto toimii myös mobiilisti.

– Käyttö mahdollista missä ja milloin vain.

– taloudellinen ja turvallinen vaihtoehto.

– sisältää palvelinlaitteet, teknisen ylläpidon ja tuen, ohjelmistopäivitykset ja tiedon varmuuskopioinnin.

– helppo ja nopea käyttöönotto säästää henkilöstöresursseja.

– kiinteä vuosimaksu - ei yllätyskustannuksia.

– ei vaadi tietoteknistä osaamista.



• Tarjoavat valmiin konseptin kokonaisvaltaiseen ja laadukkaaseen
hoitotyöhön.

• Laajin kokonaisuus antaa mahdollisuuden saada kattavan
kokonaiskuvan asiakkaan hyvinvoinnin tilasta ja kehityksestä.

• Suppein sisältää vain välttämättömimmät perusarviointivälineet,
perustasolla lisänä myös Screenaus-arvioinnit.

Raisoftin palvelupaketit



Muokkaa tekstin perustyylejä napsauttamalla

toinen taso

kolmas taso

neljäs taso

viides taso

RAIsoft.net kustannukset

• Käyttöönottomaksut:

– RAIsoft.net ohjelmiston ja RAIsoft SaaS –palvelun käyttöönottomaksu

– Käyttöönottokoulutukset

• Vuosimaksut

– RAIsoft.net välinekohtainen lisenssimaksu (hoitopaikkoihin ja asiakasmäärään 
perustuva)

– RAIsoft.net SaaS –palvelumaksu (hoitopaikkoihin ja asiakasmäärään perustuva)



Syksy 2017

Tarjoukset 
hyväksytään

Käyttöönoton  
suunnittelu alkaa

Talvi/ Kevät 
2018

Implementoidaan 
Screener Oulu-
arviointiväline

Kevät 2018

Implementoidaan 
RAI HC-

arviointiväline

Syksy 2018

Implementoidaan 
RAI LTC-

arviointiväline

Esimerkki RAIsoft.net käyttöönoton porrastuksesta



Raisoft käyttöönotto-

koulutukset

esimerkki 

RAIsoft.net ohjelmiston toiminnot *

RAIsoft perusteet –Mikä RAI on?*

Johdan RAIsoft käyttöä

Koulutukset

Asiakastason tulokset*

Arvioinnin sisältö*

Asiantunti jaohjaus tai Koulutus 

”Tiedolla johtaminen”

Asiantunti jaohjaus tai Koulutus ”Tulosten 

hyödyntäminen hoidon suunnittelussa”

Johto/ Esimiehet/ Asiantuntijat Henkilökunta

RAIsoft.net ohjelmiston toiminnot *

RAIsoft perusteet –Mikä RAI on?*

*Voidaan myös toteuttaa videookoulutuksena



Muokkaa tekstin perustyylejä napsauttamalla

toinen taso

kolmas taso

neljäs taso

viides taso

RAIsoft.net –ohjelmiston käyttöönotto ja koulutukset

• Käyttöönoton suunnitteluvaiheessa organisaatio ottaa yhteyttä THL:ään; rai@thl.fi

• Aikataulu: Tavoite on että, käyttöönotto toteutetaan vuoden 2018 aikana.

Vaihe 1

• Raisoft laatii tarjouksen sekä RAIsoft.net-ohjelmistoon, että käyttöönottokoulutuksiin. 

• Ohjelmisto- ja koulutustarjous hyväksytään kirjallisesti (esim. sähköpostina)

• Ohjelmistoon tuleva organisaatio-/ yksikkörakenne ilmoitetaan tarjouksen hyväksymisen yhteydessä 
(esimerkki dia 8).

• Lisäksi IT-Sopimus ja Tietoverkon välityksellä tarjottavia palveluja koskeva sopimus palautetaan 
allekirjoitettuna Raisoftille ennen asennuksen toteutusta.

• Organisaatiossa nimetään RAI-vastuuhenkilöt:

• RAI-yhdyshenkilö, joka vastaa organisaation RAI-asioista ja toimii linkkinä organisaation ja THL:n
välillä

• RAI-vastaava, joka  toimii RAI-asiantuntijana omassa yksikössä/osastolla

• Sopimusyhdyshenkilö, joka allekirjoittaa sopimuksen THL:n kanssa

Vaihe 2

• Raisoftin koulutuskoordinaattori Anne Boholm, anne.boholm@raisoft.com aloittaa koulutuspäivien 
koordinoinnin ja laittaa organisaation koulutusyhdyshenkilölle koulutuspäivien ohjelman. 

• Asiakas laatii alustavan käyttösuunnitelman (esimerkkisisältö, dia 9)

Vaihe 3

• Ohjelmiston asennus  ja käyttöönottokoulutusten toteutus (ohjelmisto tulee olla asennettuna ennen 
koulutusten alkamista)

mailto:rai@thl.fi
mailto:anne.boholm@raisoft.com


Muokkaa tekstin perustyylejä napsauttamalla

toinen taso

kolmas taso

neljäs taso

viides taso

RAIsoft-ohjelmistoon tuleva organisaatio/ yksikkörakenne

• Tasoja voi olla kahdesta tasosta eteenpäin. Kokonaisrakenne tulee noudattaa 
samaa tasojen määrää

• Yksi mahdollisuus: saman tyyppinen rakenne kun potilastietojärjestelmässä?

• Raisoftille toimitetaan tieto koko rakenteesta ennen ohjelmiston käyttöönottoa 
(Huom! Mahdollisuus myös myöhemmin/ koulutuksissa muokata)

Taso 0: Koko Organisaatio = Laihia

Taso 1: Perusturvapalvelut

Taso 2: Kotihoito

Taso 3: Kotipalvelu

Taso 4: Alue 1

jne…

Taso 2:Asumispalvelut

Taso 3: Asumispalvelukoti Toiska

Taso 4: Usva-koti

jne …                   

Taso 3: Mikintupa

Taso 4: Kissankello

jne …

Taso 2: Palvelunohjaus

Taso 3: Omaishoidontuki

Taso 4: Yli 65 v

jne…



Muokkaa tekstin perustyylejä napsauttamalla

toinen taso

kolmas taso

neljäs taso

viides taso

Käyttösuunnitelma

❖ RAI-järjestelmän käyttöönoton tarkoitus ja tavoitteet

▪ Yleiset tavoitteet (Organisaation tavoitteet)

▪ Vuosi tavoitteet

❖ Yksikkötason tavoitteet

▪ Yleiset tavoitteet (Kotihoidon, asumispalveluiden, palvelunohjauksen tavoitteet)

❖ Roolit

▪ Johdon rooli

▪ Esimiesten rooli

▪ Vastaavan rooli

▪ Omahoitajan/omaohjaajan rooli

▪ Lääkärin rooli

▪ Muut?

❖ Koulutukset, ketä koulutetaan?

❖ Ohjeistus henkilökunnalle arvioinnin tekemisestä

▪ RAI hoito-/ palveluketjussa? Missä mitäkin?

▪ Kuka tekee arviointeja?

▪ Kenelle tehdään arvioinnit?

▪ Milloin saa tunnukset ohjelmistoon?

▪ Ensimmäiset arvioinnit tehty XX päivään mennessä

▪ Muita ohjeistuksia?



Muokkaa tekstin perustyylejä napsauttamalla

toinen taso

kolmas taso

neljäs taso

viides taso

Yhteystiedot

RAIsoft-asiantuntija ja asiakasvastaava

Maria Storbacka

maria.storbacka@raisoft.com

Puh: 040 674 2870

Oy Raisoft Ltd

www.raisoft.com

Lisämateriaalia: Harriet Finne-Soverin esitys RAI-seminaarista 31.3.2015:

• Videoesitys, kesto 1:00:21 (YouTube): http://bit.ly/RAI-arviointivideo

• Diaesitys, 62 diaa (SlideShare): http://bit.ly/RAI-arviointiesitys

http://www.raisoft.com/
http://bit.ly/RAI-arviointivideo
http://bit.ly/RAI-arviointiesitys

